VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
Jaromir Vanic¢ek — Hostujeme.cz
Stikovska 1530,

Nova Paka 50901
ICO: 73574 210

1) Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) firmy Jaromir Vanicek —
Hostujeme.cz upravuji ve smyslu § 273 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist, (dale jen ,,obchodni zdkonik*) vzajemnd prava a povinnosti
smluvnich stran ze smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené¢ mezi Jaromirem Vanickem
— Hostujeme.cz jako poskytovatelem (dale jen ,,poskytovatel”) a dalsi fyzickou ¢i
pravnickou osobou jako zakaznikem dale jen ,,zdkaznik*). Smlouva o poskytovani
sluzeb (dale jen ,,Smlouva®) se tykéa poskytovani webhostingovych sluzeb a sluzeb
elektronické posSty na serverech poskytovatele zakaznikovi a dale zprosttedkovani
registrace domenovych jmen v siti internet v centralnich registrech domenovych jmen
(a dalSich sluzeb tykajicich se domenovych jmen) ze strany poskytovatele pro
objednatele.

1.2 Odchylna ujednéni ve Smlouveé maji prednost pted znénim VOP. Ustanoveni VOP
jsou nedilnou soucasti smlouvy.
1.3 VOP nabyvaji u¢innosti dne 23.6.2008.

2) Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1 Poskytovatel zajisti dle objednavky zakaznika zprostiedkovani registrace,
popiipad¢ prodlouzeni doménového jména zakaznika u ptislusnych registracnich
autorit. Registrace doménového jména se fidi pravidly a podminkami pfislusnych
registracnich autorit. Neni-1i uvedeno jinak, majitelem doménového jména, resp. prav
k nému, se stava zakaznik.

2.2 Pro ucely registrace doménového jména je zakaznik povinen predlozit
poskytovateli uplné a pravdivé informace.

2.3 Poskytovatel neodpovida za ptipadné zamitnuti registrace doménového jména
pfislusnou registra¢ni autoritou.

2.4 Poskytovatel nenese odpovédnost za uvolnéni doménového jména k registraci treti
osob¢ pii véasném neuhrazeni ptislusnych poplatkl zékaznikem.

2.5 Zakaznik opraviiuje poskytovatele k potvrzeni souhlasu s aktualni verzi (pfip.
verzemi) vSeobecnych podminek registratora v top level doméné .cz.

2.6 Neni-li uvedeno jinak, poskytovatel se stdva technickym spravcem a spravcem
DNS zaznamt pro doménové jméno.

2.8 Poskytovatel neodpovida za poruseni prav k ochrannym znamkam, prav k
obchodnimu jménu a jinych prav chranénych obecné zavaznymi ptedpisy, které¢ho se



dopusti zakaznik uzivanim ndzvu domény nebo uzivanim nazvu adreséie, nazvu
souboru, pfip. jinym libovolnym zptsobem.

2.9 Poskytovatel ma pravo zamitnout zprovoznéni skriptu/komponenty bez dalSiho
vysvétleni.

2.10 V ptipadé, ze poskytovatel na zéklad¢ ustniho nebo pisemného upozornéni vyzve
zakaznika k odstranéni vad zakaznikem provozované aplikace, je zdkaznik povinen
odstranit tyto technické vady aplikace neprodlen¢, nejpozdéji vSak do 24 hodin.
Jestlize zékaznik neni schopny z divodu objektivnich piekazek odstranit vady do 24
hodin, je povinen odstranit aplikaci z provozu serveru. Pokud tak neucini, ma
poskytovatel pravo az do odstranéni zavad jednostranné pozastavit platnost sluzby pro
zakaznika.

2.11 Zakaznik ma zakazano prostiednictvim sluZeb poskytovatele:

2.11.1 Nabizet nebo §ifit obsah, ktery je v rozporu s pravnim fadem CR a platnymi
mezinarodnimi imluvami, jimiz je CR vazana.

2.11.2 Propagovat potlaovani Ustavou zarudenych zakladnich prav a obéanskych
svobod u skupin, jednotlivct nebo narodd.

2.11.3 Nabizet nebo Sifit nezdkonny pornograficky material.

2.11.4 Provozovat warez, gamez, crack servery a nebo obsah s podobnym
zamétenim.

2.11.5 Provozovat download servery. Pokud neni stanoveno jinak.

2.11.6 Provozovat servery nabizejici nelegalné ziskany software za ticelem jeho
prodeje, Sifeni a poskytovani tohoto nelegélniho software tfetim osobam.

2.11.7 Provozovat aplikace pietézujici databazové systémy (napi. pouziti nevhodné
databaze, Spatné indexace dat apod.).

2.11.8 Vyuzivat FTP prostor serveru pro ulozist¢ nadmeérného mnozstvi dat, ktera
nejsou soucasti webové prezentace ¢i aplikace, nebo pouZzivat tento prostor pro
vyménu soubort s tietimi osobami.

2.11.9 Zatézovat servery poskytovatele piili§ vytézujicimi skripty ¢i jinak branit
funkcim servert, nebo provozovat skripty, které¢ by mohly jakkoli poSkodit
poskytovatele ¢i tieti osobu.

2.11.10 Prostiednictvim SMTP serveru poskytovatele nebo jinym libovolnym
zpisobem rozesilat tfetim strandm nevyzadané informace, nevyzadanou hromadnou
postu (spam), nebo provadét jinou Cinnost, kterou by tfeti strany obtézoval a
naruSoval jejich prava.

2.11.11 Narusit bezpecnost serverti poskytovatele nebo se o to pokouset.



3) Cena za sluzby

3.1 Cena za sluzby je stanovena nabidkou poskytovatele, zvetfejnénou na
internetovych strankach poskytovatele, nebo individuéalni nabidkou, platnou v den
uskute¢néni objednavky zakaznikem.

3.2 Dnem splnéni penézniho zdvazku je den odepsani ¢astky z uctu zakaznika ve
prospéch poskytovatele pifi placeni prostfednictvim banky, nebo den, kdy byla
odpovidajici ¢astka predana poskytovateli v hotovosti.

3.3 Pro ptipad prodleni je zdkaznik povinen zaplatit tirok z prodleni ve vysi 0,1 % z
dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den.

3.4 Je-li zékaznik v prodleni s platbou celkové ¢astky nebo jeji ¢asti déle nez 30 dni, je
poskytovatel opravnén prerusit provoz poskytovanych sluzeb.

4) Zéavady, reklamace

4.1 V ptipadé nefunk¢nosti sluzby mé zakaznik narok na uplatnéni sankci smérem k
Poskytovateli dle nasledujici tabulky:

M¢sicni dostupnost sluzby Sleva z mésicniho pausalu
99,90 0

98,60 5

97,50 10

95 15

90 25

80 50

méné nez 80 100

4.1.1 Sankce nelze uplatnit na nasledujici pfipady:

a) Porucha nékteré ze sitovych nebo aplikaénich sluzeb, za které poskytovatel nenese
odpovédnost.

b) Avizovana udrzba serveru ¢i sitové infrastruktury, kterd je poskytovatelem
provadéna v dob¢, kterd minimalné ovliviiuje standardni provoz zdkaznika a v
nejkrat$i mozné dobé.

4.1.2 Sleva z provozu webhostingu serveru je odectena vzdy na faktufe v nésledujicim
faktura¢nim obdobi.

4.2 Vypovéd Sluzby ze strany Zakaznika Ize uskutecnit pouze elektronickou cestou (na
adresu info@hostujeme.cz) Tato vypovéd’ je vzdy platnd az od zac¢atku nésledujiciho
fakturaniho obdobi.
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